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Als Gast mit dem Rollstuhl in Luzern

Apotheken
Alte Suidtersche Apotheke Eingang tber kleine Schwelle, das Personal ist be-
Bahnhofstrasse 21 hilflich

041 210 09 23
info@suidter.ch

www.apotheke-stadtluzern.ch

Cysat Apotheke Eingang ebenerdig mit automatischer Ture
Pilatusstrasse 14

041 210 29 45

mail@cysat-apotheke.ch

www.cysat-apotheke.ch

BENU Bahnhof Apotheke u. Drogerie Eingang ebenerdig mit automatischer Tlre
Rail City, 6002 Luzern

0412201313

bahnhof.luzern@benu.ch

www.benu.ch

App’s | Mobile Webapplikationen

wheelmap.org
https://www.ginto.quide/ App

Ausstellungs- und Messehallen

Messe Luzern Alle Messe- und Eventhallen sind rollstuhlgangig,
Hallen 1, 2, 3, 4 und Forum Eingang ebenerdig, WC, Obergeschosse mit roll-
Horwerstrasse 87 stuhlgéangigem Lift zugénglich.

041 318 37 00
info@messeluzern.ch /

www.messeluzern.ch

Luzern Tourismus AG | Tourist Board
Bahnhofstrasse 3 | CH-6002 Luzern f“%‘i
1ISO 9001
Telefon +41 41 227 17 17 & S50 <,
Yoo

1SO 14001
www.luzern.com | luzern@luzern.com



mailto:info@suidter.ch
http://www.apotheke-stadtluzern.ch/
mailto:mail@cysat-apotheke.ch
mailto:bahnhof.luzern@benu.ch
http://www.benu.ch/
https://www.ginto.guide/
mailto:info@messeluzern.ch
http://www.messeluzern.ch/

Bader

Hallenbad Luzern AG
Zihlmattweg 46

041 319 37 80

hallenbad @sportcard-luzern.ch
www.hallenbadallmend.ch

Freibad, Aufschitte
Alpenquai

Strandbad Tribschen mit Aussenpool
Warteggstrasse 44

041 360 45 67
info@sportcard-luzern.ch
www.tribschen-badi.ch

Waldschwimmbad mit Aussenpool
Zimmeregg

Schwimmbadstrasse, 6014 Luzern-Littau
041 250 31 30

www.zimmeregg-badi.ch

Banken

Luzerner Kantonalbank
Pilatusstrasse 12
0844 822 811

UBS AG
Bahnhofplatz 2
041208 11 11
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Eingang ebenerdig mit Lift fir Behinderte,
Behindertengarderobe inkl. WC und Dusche,
Nichtschwimmerbecken.

Es sind 2 Hallenbad Rollstiihle vorhanden

Rollstuhlgédngiges WC

WC, Umkleidekabinen (offen ab Muttertag)

WC, Umkleidekabinen

Eingang ebenerdig, Parkplatz Hirschmattstr.
Theaterstrasse (6ffentliche Parkplatze),
Blumenweg hat die besten Parkplatze und rollstuhl-
géangiger Bankomat, Parking (Kantonalbank Park-
platze nur wenig vorhanden), Eingang ebenerdig.

Eingang ebenerdig mit automatischer Ture,
rollstuhlgéngiger Bancomat


mailto:hallenbad@sportcard-luzern.ch
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Bergbahnen

Birgenstock Bahn

041 612 60 00
bahn@burgenstockresort.com
www.burgenstockresort.com

Hammetschwand Lift
lift@burgenstockresort.com
www.burgenstockresort.com

Brunni-Bahnen Engelberg AG
041 639 60 60

info@brunni.ch

www.brunni.ch

Melchsee-Frutt

Stockalp - Melchsee-Frutt, Gondelbahn

041 669 70 60
info@melchsee-frutt.ch
www.melchsee-frutt.ch

Pilatus Bahnen AG
0413291111
info ilatus.ch

www.pilatus.ch
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Gaste mit Rollstuhl missen sich bei uns nicht anmel-
den, wir sind stufenlos eingerichtet.

Die Breite im Abteil fir Rollstiihle misst die Tur 1m,
sofern dies Breite nicht Uiberschritten wird, ist der Zu-
stieg jederzeit moglich.

Tal- und Bergstation vollumfénglich rollstuhlgangig
WC Tal- & Bergstation

Wanderweg bis Liftstation méglich (Wanderweg)
Lift vollumfanglich rollstuhlgangig
Keine behindertengerechten sanitaren Anlagen

Eingang ebenerdig zur Kabine, rollstuhlgangiges,
WC Tal- & Bergstation, Rampe, rollstuhlgangiges
Restaurant, eigene Parkplatze.

Wanderweg nach Rigidal max. 15 Min., danach

schwierig.
Rollstuhlgdnges WC im Rest. Ristis.und Rest.Ox
an der Talstation.

Tal- und Bergstation vollumfanglich rollstuhlgangig,
eigene Parkplatze, WC bei der Tal- und Bergstation.
Postauto kann 1-2 Rollstuihle beférdern mit 48 Std.
Voranmeldung. Siehe Info Homepage-Rubrik «Rei-
sen mit Handicap».

Alpnachstad:
Eingang tUber Rampe (Reservation fir Berg- und Tal-

fahrt empfohlen und 15 Min. vor Abfahrt dort sein),
drei Parkplatze. Maximal moégliche Grdsse in der
Zahnradbahn ist 85cm (Breite); 180cm (Lange).

Fur die Zahnradbahn-Reservation benétigen wir die
folgenden Informationen:

Datum

Zeit der Berg- und Talfahrt

Anzahl Begleitpersonen

Art des Rollstuhls (elektrisch oder manuell)

Name und Handynummer des Gasts

Kriens:

Eingang fur elektrischen Rollstuhl (Hochstmasse B
70 cm/L 95 cm) Uber Rampe (bitte vorgangig
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Rigi Bahnen AG
041 399 87 87
welcome@rigi.ch

www.rigi.ch

Stanserhorn-Bahn
Bahn und Restaurant
6370 Stans

041 618 80 40
info@cabrio.ch

www.stanserhorn.ch

Erlebnis Alp Klewenalp-Stockhitte
Luftseilbahn Beckenried - Klewenalp
Gondelbahn Emmetten - Stockhiitte
041 624 66 00
willkommen@klewenalp.ch
www.klewenalp.ch
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anmelden), manuelle Rollstiihle werden in Gondel
getragen, 2 Parkplatze.

Alle WC’s und Restaurants auf Pilatus Kulm, Kriens
und Alpnachstad rollstuhlgangig.

Weggis - Rigi Kaltbad, rollstuhlgerechte Seilbahn,
Lift

Vitznau - Rigi Kulm, Zugang zur Zahnradbahn ohne
Rampe

Goldau - Rigi Kulm, Zugang zur Zahnradbahn Uber
Rampe

Krabel - Rigi Scheidegg, mit dem Auto erreichbar,
rollstuhlgerechtes Parking, rollstuhlgerechte Seilbahn.
Eine Reservierung fur Gaste, die mit dem Rollstuhl
reisen, ist erwiinscht. Alle Bahnen sind barrierefrei
betretbar. Es gibt Bergrollstiihle zu mieten im Som-
mer. Viele Wege auf der Rigi sind rollstuhlgéngig
(z.B. Rigi Kaltbad — Rigi Scheidegg, 7 km) Die Toi-
letten in Vitznau, Goldau, Rigi Kaltbad, Rigi Staffel
und Rigi Kulm sind rollstuhlgéngig. Behinderten-
parkplatze in Vitznau, Goldau und Weggis vorhan-
den. Die Zufahrt am Bahnhof Goldau A4 ist fur
Rollstuhlfahrer nicht geeignet.

Die Oldtimer Standseilbahn hat 2 Rollstuhlplatze, die
CabriO Luftseilbahn-ist im unteren Stock rollstuhlgan-
gig. Es gibt rollstuhlgéngige WC-Anlagen in der Tal-
station, im Kalti und bei der Bergstation. Das Restau-
rant, der Shop und die Terrasse sind mit einer
Rampe verbunden. Der Gipfelrundweg linksherum
bis zum Adlerhorst ist ein flacher Kiesweg und roll-
stuhlgangig bis zur Treppe, der Gipfelrundweg
rechtsherum bis zu den Murmeli ist mit Pflasterstei-
nen besetzt und ohne Treppe, von den Murmeli bis
zum Gipfel ist es sehr steil.

Das Gebiet Klewenalp-Stockhutte ist barrierefrei zu-
ganglich. Behindertenparkplatze stehen bei den Ein-
gangen der Talstationen in Beckenried und Emmet-
ten zur Verfigung (CHF 5.00 pro Tag). Rollstuhlge-
rechte Toiletten befinden sich bei der Bergstation
Klewenalp, die Uber das Berggasthaus Klewenstube
1600m mit einem Lift erreichbar ist, sowie bei der
Talstation in Emmetten und der Bergstation Stock-
hitte. Auch die Wanderwege rund um den Klewen-
stock, wie der Alpenblumenweg, und die Strecke von
der Klewenalp zur Stockhitte sind rollstuhlgéngig.
Da diese Wege teilweise steilere Passagen aufwei-
sen, ist eine Begleitung empfehlenswert.
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Titlis

Bergbahnen Engelberg-Tribsee Titlis
AG

041 639 50 50

titlis@titlis.ch

www.titlis.ch

Zentralbahn

Luzern-Engelberg / Luzern-Interlaken
0800 007 102 Call Center Handicap
Railservice Zentralbahn

058 668 86 00
sales@zentralbahn.ch
www.zentralbahn.ch

Bibliotheken

Stadtbibliothek Luzern
Bourbaki Panorama, 1. Stock
041 417 07 07

info@bvl.ch

Zentral- und Hochschulbibliothek
Luzern

Sempacherstrasse 10

041 349 75 00

info@zhbluzern.ch

Zentral- und Hochschulbibliothek
Luzern

Standort Uni/PH-Gebaude
Frohburgstrasse 3

041 349 76 00
info.upg@zhbluzern.ch

Betreff: Luzern Tourismus AG
21. Mai 2026, Seite 5/26

Stationseingang ebenerdig mit automatischer Tire.
Fir den Ausstieg darf man vor die Talstation fahren
(hinter die Barriere), bei Talstation bitte beim Park-
wachter melden. Von der Station gibt es einen Lift
zum Gondelbahn-Einstieg. Bei den Achtergondein
sowie bei der Drehseilbahn TITLIS Rotair ist der Ein-
stieg ebenfalls ebenerdig. Die Drehtlr bei der Glet-
schergrotte kann von dem Personal rollstuhlgéngig
gemacht werden, bei der Station Titlis bitte dem Gip-
felwart melden. (Bauarbeiten beim Stollen zur Glet-
schergrotte, Zutritt im Rollstuhl nicht mdglich bis
Sommer 2025) Ab Sommer 2025 ist die Gletscher-
grotte via Seitentiir mit dem Rollstuhl begehbar. .

Das Rollmaterial der Zentralbahn bietet Niederflur-
eingange und dadurch ein ebenerdiges Einsteigen.
Alle InterRegio- und Panorama Express-Ziige sind
mit Niederflur ausgestattet. auch die S-Bahnen
und Regionalziige haben Niederflugeinstiege. Eine
vorgéangige Abklarung kann im SBB Call Center
Handicap in Brig getéatigt werden. Die Haltestellen
kénnen mit diesem Link maps.trafimage.ch/ auf die
Benutzung mit eingeschrankter Mobilitat gepruft
werden (Hékchen setzen).

Eingang ebenerdig, Lift

Drehen zwischen den Regalen nicht gut mdglich.
Rollstuhlgéngiges WC im UG. Eurokey an der Theke
erhaltlich. Ab April Montag-Sonntag getffnet

Das Haus ist rollstuhlgangig
Rollstuhl WC vorhanden

Das Haus ist rollstuhlgéngig (Lift), die Bibliothek
ist auf dem ersten Stockwerk,

Rollstuhl-WC vorhanden

Bei einigen Sélen muss angemeldet werden.
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Zentral- und Hochschulbibliothek
Luzern

Standort Hochschule Luzern-Wirtschaft
Frankenstrasse 9

041 349 77 00
bibliothek.wirtschaft@zhbluzern.ch

Camping

Campingplatz Lido
041 370 21 46
luzern@camping-international.ch

www.camping-international.ch/

Diverses

FC Luzern
swissporarena
Horwerstrasse 91
6005 Luzern
info@fcl.ch

www.fcl.ch

Die Rodtegg, Stiftung flir Menschen
mit kérperlicher Behinderung
Rodteggstrasse 3

6005 Luzern

041 368 40 40

info@rodtegg.ch

www.rodtegg.ch
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Die Bibliothek ist vollumfénglich rollstuhlgangig
Rollstuhl-WC vorhanden (bei Damen WC)

Ebenes Gelande, eigener Parkplatz, 1 barrierefreies
WC mit Lavabo und Dusche (Zugang mit Eurokey),
plus 1 rollstuhlgéngiger Mietwohnwagen

Auf der Tribline A, Block Al und A6 hat es pro Block
16 Rollstuhlplatze, wovon sich die Halfte (8) in den
angrenzenden Sektoren B1 und D4 befinden. Der
Eintritt fir Rollstuhlfahrer ist kostenlos (ohne Ticket
mdglich), Begleitpersonen miissen ein Stehplatzti-
cket Begleitperson kaufen. Pro Rollstuhlfahrer ist
eine Begleitperson erlaubt. Rollstuhlfahrer dirfen
den Eingang «VIP 1/ VIP 5» benutzen. Die Tickets
kénnen vorab im FCL Fanshop/Ticketing (Sudseite
swissporarena) oder am Spieltag an den Tageskas-
sen Tel. +41 (0) 848 317 000 (Mo - Fr 09.00 - 17.00
Uhr) Oder bei Luzern Tourismus bezogen werden

Abenteuer-Rollstuhlpark mit befahrbaren Planschbe-
cken, Wasserspielgeraten, Karussell, Rutschbahn
und einer Hangebrucke.

Eher fur Kinder gedacht, nicht Erwachsene
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Einkaufen

Emmen Shopping Center
6020 Emmenbriicke

041 260 61 12
info@emmencenter.ch
www.emmencenter.ch

Mall of Switzerland
Center Management
Ebisquare-Strasse 1

6030 Ebikon

041 349 60 00
info@mallofswitzerland.ch
www.mallofswitzerland.ch

Gubelin Schmuck & Uhren
Schwanenplatz 7

041 417 00 10
gubelin.luzern@gubelin.com

www.qubelin.com

Schwanenplatz
041 417 00 10

Confiseur Bachmann AG
Schwanenplatz 7

041 227 70 70
kundendienst@confiserie.ch

www.confiserie.ch
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Im Parkhaus befinden sich im UG, EG und 2. OG
Behindertenparkplatze in der Nahe der Eingange.
Mit vier Aufziigen gelangt man auf jede Verkaufsfla-
che. Die grésseren Aufziige im Center beim Eingang
des Parkhauses sind besonders geeignet. Rollstuhl-
gangige Toiletten befinden sich im 1. und 2. Oberge-
schoss. Im 1 Obergeschoss befindet sich zudem ein
Rollstuhlverleih bei der Information.

Samtliche Geschéfte und Restaurants, Toiletten und
auch Aufziige sind barrierefrei. Im Parkhaus befin-
den sich bei allen Zugéangen entspr. ausgeschilderte
und markierte Behindertenparkpléatze (Nutzung nur
mit entspr. Parkkarte zulassig).

Parkhaus in der Néahe, offentlicher Behinderten Park-
platz vor dem Haus, Eingang ebenerdig, alle Ver-
kaufsflachen und sanitéare Anlagen sind mit dem
Rollstuhl und Kundenlift zugénglich.

Offentliches Parkhaus im gleichen Haus, 6ffentlicher
Behinderten Parkplatz in der Nahe, Eingang, Ver-
kaufsflache und sanitére Anlagen sind ebenerdig
und hindernisfrei fir Rollstihle zuganglich.

Offentlicher Behindertenparkplatz beim Eingang.
Eingang ebenerdig, alle Verkaufsflachen sind mit
dem Rollstuhl zugénglich, barrierefreie Toiletten mit
Lift erreichbar.
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Euroschlissel / Eurokey Toiletten: www.eurokey.ch

Eurokey ist ein Schlissel- und Schliesssystem fur hindernisfreie Einrichtungen in der Schweiz
und Teilen Europas, (z.B. Parkplatze, Toiletten, Lifte und andere Anlagen).

An beiden Briickenkdpfen der Kapellbriicke und der Spreuerbriicke, den Wahrzeichen der Stadt
Luzern, befinden sich Treppenlifte fir Rollstuhifahrende. Sie kénnen mit dem Eurokey bedient
werden.

*ACHTUNG**: Die neuen Treppenliftanlagen an den Holzbriicken haben eine Plattformgrésse
von 80 x 120 cm und eine maximale Tragféhigkeit von 300kg. Dies entspricht den Vorgaben fur
eine hindernisfreie Treppenliftanlage. Der Eurokey kann ausschliesslich von bezugsberechtigten
Personen (Rollstuhlfahrer, stark Geh- und Sehbehinderte, Stomatréager, Menschen mit chroni-
schen Darm- / Blasenleiden) fur CHF 50.00 bezogen werden bei:

Pro Infirmis

Kantonale Geschéftsstelle Luzern, Ob- und Nidwalden

Zentralstrasse 18

6003 Luzern

Tel. 058 775 12 12 (Mo-Fr, 09.00-12.00 und 14.00-16.00 Uhr)

luownw@proinfirmis.ch

www.proinfirmis.ch

Telefonische Bestellungen werden Uber die Hotline 0848 0848 00 entgegengenommen.
(CHF 50.00 inkl. Versandspesen)

Der Eurokey kann auch unter www.eurokey.ch mittels Online-Bestellformular angefordert werden.
Gegen ein Depot kann ein Schlissel zudem an folgenden Stellen ausgeliehen werden:

Los-Kiosk / vbl-Verkaufsstelle Depot CHF 50.00 (3 Eurokeys)
Schwanenplatz, 6004 Luzern Mo - Fr 09.00 - 18.00 Uhr
041 412 15 85 Sa 09.00 - 16.00 Uhr

Vor Feiertagen bis 17.00 Uhr, vor Slivester/Weih-
nachten bis 16.00 Uhr
So und Feiertage geschlossen

Museum Luzern 2 Eurokeys, Depot CHF 50.00, ID/Pass + Mobile
Kasernenplatz 6, 6003 Luzern Nummer
041 22854 11 Di - So und Feiertage 10.00 - 17.00 Uhr

Museumluzern@Iu.ch

Confiserie Kurmann 1 Eurokey Depot CHF 50.00
Bahnhofstrasse 7, 6003 Luzern Di - Sa 08.00 - 21.00 Uhr (im Sommer bis 22.00 Uhr)
0412101918 So und Mo 09.00 - 21.00 (im Sommer bis 22.00 Uhr)

info@art-confiserie-kurmann.ch
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SOS Bahnhofhilfe Luzern
Bahnhofareal, Gleis 3

041 210 00 60/ 079 500 26 00
luzern@bahnhofhilfe.ch
www.bahnhofhilfe.ch

Rollstuhl Verleih

Luzern Tourismus AG
Tourist Information

Gleis 3

Zentralstrasse 5, 6003 Luzern
041 227 17 17
info@luzern.com
www.luzern.com
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1 Eurokey Depot CHF 50.00

Mo - Fr 08.00 - 18.15
Sa 08.00 — 12.15 Uhr
So und Feiertage geschlossen

Depot CHF 100.00
Fir den ganzen Tag CHF 30.00
Fir den halben Tag CHF 15.00

Reservation vorab per Mail/Telefon empfehlenswert:
Die Bestatigung erfolgt anschliessend schriftlich per
Mail.

1 Eurokey Depot ID/Pass (im Original — keine Kopie)

Sommer Mai - Oktober
Mo - Fr 08.30 - 18.00 Uhr
Sa 09.00 - 17.00 Uhr

S0 09.00 - 14.00 Uhr

Winter November - April

Mo - Fr 08.30 - 17.00 Uhr

Sa 09.00 - 16.00 Uhr

S0 09.00 - 13.00 Uhr

Eingang ebenerdig mit automatischer Tire auf der
Seite der Zentralstrasse

Hotels
Sterne Hotels in Luzern Telefon Park- Zimmer Andere Bereiche
platz
Fhkkk Schweizerhof 041 410 04 10 2 pro 2 Bar, Restaurant, Konfe-
Schweizerhofquai 3 Etage renzséle, Toiletten

info@schweizerhof-luzern.ch

Anmerkung: Parkplatze im Parkhaus 2 pro Etage. 1 Hotelzimmer rollstuhlgéngig und behindertengerecht

Fkkkk The Hotel 041 226 86 86 X teilw. Lounge, Restaurant, Lift
Sempacherstasse 14 Roll-
info@the-hotel.ch stuhl-

gangig
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Fkkkk Hotel Renaissance 041 226 87 87 X 1 be- Restaurant, Club, Lounge,
Pilatusstrasse 15 hinder- : Pacifico und Boca Grande
info@renaissancelu- ten- Bar rollstuhlgéangig, Lift,
cerne.com gerecht | WC

Forkk Art Deco Hotel Montana 041 419 00 00 auf X Bar, Restaurant, Lift, Se-

sup. Adligenswilerstrasse 22 Anfra- minarrdume, Parkplatz auf
info@hotel-montana.ch ge Anfrage

Anmerkung: Hotelzimmer teilweise rollstuhlgangig, jedoch nicht behindertengerecht ausgestattet

Fhkx Hotel Astoria 041 226 8888 | 1 Tief- 263 Seminarrdume, Restau-
Pilatusstrasse 29 garage rant, Bar, Lift, Dachter-
info@astoria-luzern.ch rasse

Anmerkung: Offiziell haben wir keine behindertengerechten Zimmer

Fhkx Hotel Continental Park 041 228 90 50 Tief- 1* Das Buffet befindet sich im
Murbacherstrasse 4 garage oberen Teil des Raums, zu

roomsl@continental.ch

dem zwei Stufen flhren.
Gerne serviert unser Frih-
stiicksteam nach Wunsch
die Speisen.

Unsere Seminar- und Bankettraume, der Lift, die WC-Anlagen, das Restaurant sowie die Lifestyle-Doppel-
zimmer sind barrierefrei erreichbar.

***sup - HERMITAGE lake lucerne — | 041 37581 81 X 2* Bar, Restaurant, WC, Lift
Lifestyle & Beach Club Hotel *Lake View Superior
Seeburgstrasse 72 Doppelzimmer
welcome@hermitage.ch

****sup - Kurhotel Sonnmatt 041 375 32 32 X Die Das Kurhotel ist rollstuhl-
Sonnmatt 1 meisten | gangig, medizinische
inffo@sonnmatt.ch Zimmer = Kompetenz im Haus

rollstuhl-
gerecht

**sup | Hotel Waldstatterhof 0412271271 auf 4 Dop- = Seminar- und Sitzungs-
Zentralstrasse 4 An- pelzim- | raume, Restaurant, Bar
seminar@hotel-waldstaetter- Frage mer
hof.ch

*sup Hotel ibis budget 041 367 80 00 X 4 Lift, Parkplatz. Bitte bei der

Kellerstrasse 6
h6782@accor.com

Buchung erwéhnen!
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Hotels ausserhalb der
Stadt Luzern

Fhkk Hotel & Conference Center 041939 2323  Park- 70der  Ala Carte (Sempia) und

Sempachersee haus 150 Selfservice Restaurant
Guido A. Zachstrasse 2 offentl. =~ Zimmer | (Vivace), Lago Bar, Mee-
6207 Nottwil Kosten | sind roll- ' ting-, Seminar- / Kon-
info@hotelsempachersee.ch CHF stuhl- gressraume, offentliche
www.sempachersee.ch 2.00/h gangig | Anlagen, alles ist rollstuhl-

CHF gangig

12.00

fur 6-

24/h

*kk Holiday Inn Express 041 288 28 28 2 2 Konferenzraume,

Luzern-Neuenkirch Lift, 6ffentliche WC, Frih-
Raststatte Luzern-Neuen- stuickbereich
kirch A2

6023 Rothenburg
info@expressluzern.com

kk Holiday Inn Express Luzern- | 041 545 69 00 1 5 Lift, Aussenparkplatz.
Kriens Weitere Bereiche, Lift von
Am Mattenhof 16 HP-Parkplatz bis ins
6010 Kriens Haus. Lobby und Frih-
info@hiex-luzern.ch sticksraum barrierefrei,

Meetingrdume

ek Hotel ibis 041 349 49 49 X 2 Lift
Industriestrasse 13 Aussenparkplatz
6010 Kriens
h2982@accor.com

Bei allen aufgezéhlten Hotels ist die Rezeption ebenerdig oder per Lift zu erreichen. Zimmer und
Bad sind rollstuhlgerecht eingerichtet. Der Weg zum Frihstiicksraum/Restaurant ist mit einem
Rollstuhl problemlos zu bewaltigen. Angaben gemass Selbstqualifikation der Hotels.

Weitere Informationen uUber rollstuhlgadngige Hotels in der ganzen Schweiz finden Sie unter
www.claireundgeorge.ch/de/barrierefreie-rollstuhlgaengige-hotels

Die ginto app (die Zuganglichkeits-Plattform) zeigt aufgrund der persénlichen Bedurf-
nisse an, wie Hotel/Lobby/Garage/Restaurant zuganglich ist, um Menschen die Teilhabe
am gesellschaftlichen Leben zu erleichtern.


mailto:info@hotelsempachersee.ch
mailto:info@expressluzern.com
mailto:h2982@accor.com
http://www.claireundgeorge.ch/de/barrierefreie-rollstuhlgaengige-hotels
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Hotelsuche und Dienstleistung

Spitex bis zum Transport

Claire & George
Falkenplatz 9

3012 Bern

031 301 55 65

079 949 10 26
kontakt@claireundgeorge.ch

www.claireundgeorge.ch

Kinos

www.bluecinema.ch

041 267 68 40

(Freitag — Sonntag von 14 — 19 Uhr)
Capitol (nur Kino 1)

Zentralstrasse 45 (Bundesplatz)

Emmenbriicke
Kino maxx 1- 8,
041 267 68 40 nur fur
Rollstuhlreservationen

Verkehrshaus Filmtheater
Lidostrasse 5

6006 Luzern

041 3757575
infodesk@verkehrshaus.ch

Bourbaki Kino/Bar
Léwenplatz 11

6004 Luzern
www.kinobourbaki.ch
mail@Kkinobourbaki.ch
041 419 99 99

Betreff: Luzern Tourismus AG
21. Mai 2026, Seite 12/26

Unterstlitzung bei der Suche nach barrierefreien
Hotelzimmern und Ferienplanung inkl. Organisation
von notwendigen Spitexleistungen vor Ort.

Rollstuhlplatze: Reihe 7, Sitz 1-2 / 26-27
Parkplatze beim Bundesplatz
Nur das Capitol 1 ist rollstuhlgangig

Toiletten fur Rollstuhlfahrer tiberall vorhanden

Unter diesem Link sind alle Angaben:
https://bluecinema.ch/de/rollstuhl-de/#/

In den Sélen 1 - 7 je 3 Rollstuhlplatze.

Im Maxx 8 ist es nur ein Platz (4DX, die Sitze bewe-
gen sich). Der Gast muss vom Rollstuhl auf einen Ki-
nositz wechseln und kann sich dann anschnallen.

Vor dem Haupteingang stehen vier Behinderten-
Parkplatze zur Verfigung.

Im Verkehrshaus befinden sich zwei barrierefreie
Toiletten mit Haltegriffen.

Eingang uber Lift, geeignete Platze in der hintersten
Reihe, Voranmeldung erwiinscht, bitte bei Billett-
schalter melden wegen Lift

Bourbaki 1 und 2: Zugang zum UG uber Personenlift
(nicht geeignet fiir grosse Rollstuhle), im UG ebener-
diger Zugang zum Kinosaal 1 und 2 Giber Hauptein-
gang. Bourbaki 3 und 4: Zugang zum UG uber Per-
sonenlift (nicht geeignet fur grosse Rollstiihle), im
UG

ebenerdiger Zugang zum Kinosaal 3 und 4 tiber Not-
ausgang. WCs: Zugang zum UG uber Personenlift


mailto:kontakt@claireundgeorge.ch
http://www.claireundgeorge.ch/
http://www.bluecinema.ch/
https://eur03.safelinks.protection.outlook.com/?url=https%3A%2F%2Fbluecinema.ch%2Fde%2Frollstuhl-de%2F%23%2F&data=05%7C01%7CMiguel.Wueest%40blue.ch%7Cd2163999d576410891f408db05b74978%7C364e5b87c1c7420d9beec35d19b557a1%7C0%7C0%7C638110056985741390%7CUnknown%7CTWFpbGZsb3d8eyJWIjoiMC4wLjAwMDAiLCJQIjoiV2luMzIiLCJBTiI6Ik1haWwiLCJXVCI6Mn0%3D%7C3000%7C%7C%7C&sdata=WSJt8meS3yI6oXrNOBLm%2BHUp%2Bk%2BzFCUhb%2FJKp3FVBhY%3D&reserved=0
mailto:infodesk@verkehrshaus.ch
http://www.kinobourbaki.ch/
mailto:mail@kinobourbaki.ch
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Pathé Mall of Switzerland
Mall of Switzerland
Ebisquarestrasse 2

6030 Ebikon

www.pathe.ch
ebikon@pathe.ch

Kirchen

Kirchgemeindezentrum Myconiushaus
St.-Karli-Strasse 49
041 227 83 21 (Sekretariat)

Sekretariat.stadtluzern@reflu.ch

Matthauskirche Luzern
Seehofstrasse 4

041 227 83 21 (Sekretariat)
Sekretariat.stadtluzern@reflu.ch

Lukaskirche und Gemeindehaus
Morgartenstrasse 16

041 227 83 21 (Sekretariat)
Sekretariat.stadtluzern@reflu.ch

Kirche und Gemeindehaus Weinbergli
Auf Weinbergli 7

041 227 83 21 (Sekretariat)
Sekretariat.stadtluzern@reflu.ch

Kirchgemeindehaus Wirzenbach
Wiurzenbachmatte 2

041 227 83 21 (Sekretariat)
RollSpSekretariat.stadtluzern@reflu.ch
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(nicht geeignet fiir grosse Rollstihle), Zugang WC mit
Eurokey, diesen an der Bar im EG verlangen

Alle 12 Sale sind rollstuhlgangig. Insgesamt 39 Roll-
stuhlplatze jeweils im Premiumbereich. Der Zugang
zu den Kinos erfolgt tber den Lift Unsere Pathé Kun-
den in der Mall of Switzerland (kurz MOS) werden di-
rekt von unseren Mitarbeitern nach oben begleitet, es
wird kein Schlissel herausgegeben. Von den oberen
Etagen wieder nach unten zu gelangen ist auch ohne
ein Badge oder Lift Code moglich. Das Parkhaus ver-
fugt bis zu 10 Parkplétze fur Mobilitat beeintrachtigte
Personen, diese sind jedoch, wie alle Parkplatze im
Parkhaus, auch kostenpflichtig.

Hinter der MOS befindet sich ein Parkstreifen fur Rei-
sebusse uber 2.1 Meter Hohe, da diese zu hoch fur
das Parkhaus sind.

Das Kino selbst befindet sich im Freizeitgebaude der
MOS.Es gibt 4 barrierefreie WCs

Evangelisch-reformiert

Eingang ebenerdig, WC

Rollstuhlgéngig, Zugang von der Hertensteinstrasse
Kirchenplatz: Rampe Kirchengebaudeseite Migros
WC im Foyer der Kirche, keine Parkplatze zur Kir-
che, Einstellhalle Schweizerhof Migros benutzen

Kirche: Rollstuhlgéngig, Lift durch Pfarreizentrum.
Gemeindehaus: Zugang mit Rampe, WC

Kirche: Ebenerdig, Rollstuhlgangig, Lift
Gemeindehaus: Ebenerdig, WC

Rollstuhlgéngig, Eingang mit kurzer Rampe
grosse eigene Parkplatze, WC, im Haus
alles ebenerdig mit zusatzlich breiten Tiren


http://www.pathe.ch/
mailto:Sekretariat.stadtluzern@reflu.ch
mailto:Sekretariat.stadtluzern@reflu.ch
mailto:Sekretariat.stadtluzern@reflu.ch
mailto:Sekretariat.stadtluzern@reflu.ch
mailto:Sekretariat.stadtluzern@reflu.ch
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Kirchen

Kirche St. Anton
Langensandstrasse 3

041 229 91 00
Anton-michael@kathluzern.ch

Kirche St. Johannes
Schadrutistrasse 26

041 229 92 00
st.johannes@kathluzern.ch

Der MaiHof — Pfarrei St. Josef
Weggismattstrasse 9

041 229 93 00
st.josef@kathluzern.ch

Kirche und Pfarreizentrum St. Karl
Spitalstrasse 93

041 229 94 00
st.karl@kathluzern.ch

Hofkirche St. Leodegar
St.-Leodegar-Strasse 6
041 229 95 00
st.leodegar@kathluzern.ch

Kirche St. Michael
Rodteggstrasse 6

041 229 91 00
anton-michael@kathluzern.ch

Kirche und Pfarreiheim St. Paul
Moosmattstrasse 4

041 229 98 00
st.paul@kathluzern.ch

Romisch-katholisch

Eingang zum Pfarreiheim ist ebenerdig, es gibt ein
Barrierefreies WC. Der Eingang zur Kirche geht an-
steigend ums Gebaude herum dort gibt es einen Ein-
gang fir den Rollstuhl. 1Behindertenparkplatz

Eingang stufenfrei (steil), einen Behinderten Parkplatz
und ein Behinderten WC

Multifunktionales Veranstaltungszentrum mit Bistro
und WCs.

Alle Raumlichkeiten rollstuhlgédngig. Behinderten-
parkplatz und WC. Kapelle als Ort der Stille
ebenerdig und tagsiber geoffnet

Kirche: Seiteneingang ebenerdig (ohne WC), Pfarrei-
zentrum: Eingang ebenerdig, Parkplatze, Pfarrei-
haus, Spitalstrasse 93, WC, Pfarreihaus, Rampen-
aufgang

Oberer Seiteneingang Seeseite ebenerdig, Zugang,
Uber das Zinggentor von Adligenswilerstrasse her,
(leichtes Gefalle, Pflastersteine), Hilfe notwendig.
Kein Behinderten-WC auf dem Areal, Hintereingang
Kirche, automatische Turéffnung

Eingang ebenerdig, Rampe zu Vorplatz, Parkplatze
an der Rodteggstrasse signalisiert, WC neben Pfarr-
haus-Eingang

Kirche: Seiteneingang ab Moosmattstrasse ebener-
dig. Paulusheim: Aussen mit Hebeblhne (Euro-
schlissel), rollstuhlgangiges WC


mailto:Anton-michael@kathluzern.ch
file:///C:/Users/vitznau/AppData/Local/Microsoft/Windows/Temporary%20Internet%20Files/Content.Outlook/3MCOJN83/st.johannes@kathluzern.ch
mailto:st.josef@kathluzern.ch
file:///C:/Users/vitznau/AppData/Local/Microsoft/Windows/Temporary%20Internet%20Files/Content.Outlook/3MCOJN83/st.karl@kathluzern.ch
mailto:st.leodegar@kathluzern.ch
mailto:anton-michael@kathluzern.ch
file:///C:/Users/vitznau/AppData/Local/Microsoft/Windows/Temporary%20Internet%20Files/Content.Outlook/3MCOJN83/st.paul@kathluzern.ch
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Museen

Bourbaki Panorama
Léwenplatz 11

041 412 30 30
info@bourbakipanorama.ch

www.bourbakipanorama.ch

Gletschergarten
Denkmalstrasse 4

041 410 43 40
info@gletschergarten.ch
www.gletschergarten.ch

Historisches Museum und

Natur-Museum sind zusammen das

Museum Luzern
Kasernenplatz 6

041 22854 11
museumluzern@lu.ch
www.museumluzern.ch

Kunstmuseum Luzern
Europaplatz 1

041 226 78 00
info@kunstmuseumluzern.ch

www.kunstmuseumluzern.ch

Betreff: Luzern Tourismus AG
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Ebenerdiger Eingang. Rollstuhlgangiges WC
(Eurokey bendtigt) im UG mit 6ffentlichem Lift er-
reichbar 2 Treppenlifte ins Museum und Panorama
(1. und 2. Stock, Lift nicht 6ffentlich zugénglich). Der
Treppenlift wird durch das Rezeptionspersonal be-
dient.

Mensch mit Behinderung: CHF 12.00
Begleitperson regular

Die neue Felsenwelt bis zum Felsensee ist hinder-
nisfrei. Vom Felsensee aus ist der obere Gartenbe-
reich (Sommerau), mit einem Lift erschlossen. Hin-
dernisfrei ist auch das Spiegellabyrinth, das EG des
Museums, Museumsbistro und Shop. Das Pfyffer-
Relief im UG ist neu mit einem Lift erschlossen. Der
neue Sandstein-Pavillon ist hindernisfrei zugéanglich.
Der Bereich der Gletschertopfe ist von der nordli-
chen Seite her hindernisfrei zugénglich.

Der Zugang in den Gletschergarten erfolgt hindernis-
frei Uber den Eingang West. Bitte melden Sie sich an
der Museumskasse gleich neben dem Léwendenk-
mal (Klingel auf der linken Seite der Treppen vorhan-
den). Das Personal hilft beim Zutritt.

Eingang ebenerdig, Parkhaus Zentrum oder Kessel-
turm, rollstuhlgangige WC und Lift

IV: CHF 10.00 fir beide Museen zusammen
Begleitperson gratis (wenn auf eine Begleitung ange-
wiesen)

Lift, WC, Bahnhofparking P1 sind im Sektor D zwei
Behindertenparkplatze verfligbar. Im Bahnhofparking
P2 gibt es einen weiteren Parkplatz in der Nahe des
Ausgangs. Von dort aus gelangen Personen mit ein-
geschrankter Mobiliat oder Rollstuhlfahrer mit dem
Lift direkt ins KKL-Luzern. Bahnhofparking rechts, 1
Rollstuhl vorhanden.

Behinderte Person mit IV-Ausweis: CHF 12.00
Begleitperson mit Begleitausweis gratis


mailto:info@bourbakipanorama.ch
http://www.bourbakipanorama.ch/
mailto:info@gletschergarten.ch
http://www.gletschergarten.ch/
mailto:museumluzern@lu.ch
http://www.museumluzern.ch/
mailto:info@kunstmuseumluzern.ch
http://www.kunstmuseumluzern.ch/
http://www.parking-luzern.ch/
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Verkehrshaus der Schweiz
Lidostrasse 5

041 3757575
info@verkehrshaus.ch
www.verkehrshaus.ch

Museum im Bellpark Kriens
Luzernerstrasse 21

6010 Kriens

041 3103381
museum@bellpark.ch
www.bellpark.ch

Post

Luzern (Hauptpost)
Bahnhofplatz 4
6000 Luzern 1

Tel. 0848 888 888

Luzern Schonbihl Shoppingcenter
Langensandstrasse 23
6003 Luzern

Betreff: Luzern Tourismus AG
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Eingang ebenerdig, Behindertenparkpléatze

WC und Treppenlifte mit Eurokey

Zwei Rollstiihle kostenlos (Reservation notwendig)
Swiss Chocolate Adventure rollstuhlgéngig (Reser-
vation empfohlen)

Filmtheater und Planetarium rollstuhlgangig
Gartenbahn mit Rollstuhlwagen

Behinderte Erwachsene: CHF 31.50
Behinderte Kinder: CHF 13.50
Begleitperson/Schwerbehinderte mit Ausweis gratis

Eingang im Aussenbereich mit einigen Treppen stu-
fen. Durch Hebebiihne einfach tberbruckbar. Bitte
beim Personal anmelden fur Bedienung. Intern roll-
stuhlgangiger Lift in alle Ausstellungsetagen. Roll-
stuhlgangiges WC, Zugang via Kiesweg (machbar
mit Rollstuhl)

IV: CHF 8.- / Begleitperson regular

Hebebihne muss mit Eurokeybetétigt werden. Das
Postpersonal hat auch einen Schliissel.

Eingang danach schwellenfrei und mit automatischer
Tire. Parkplatz Bahnhofstrasse und Bahnhof.

Automatische Schiebetiire beim Eingang, es sind
Rollstuhlparkplatze vorhanden.


mailto:info@verkehrshaus.ch
http://www.verkehrshaus.ch/
mailto:museum@bellpark.ch
http://www.bellpark.ch/

Offentlicher Verkehr

Verkehrsbetriebe Luzern AG
Tribschenstrasse 65

Postfach

6002 Luzern

041 369 65 65

www.vbl.ch

info@vbl.ch

Verkaufsstelle: 041 369 66 00

SBB-Contact-Center Handicap
Taglich von 5 — 24.00 Uhr
Gratisnummer 0800 007 102 (in der
Schweiz)

Vom Ausland +41 800 007 02 (kosten-
pflichtig)

www.sbb.ch/mobil

SBB Bahnhofhilfe Luzern
+41 41 210 00 60

+41 79 500 26 00
www.bahnhofhilfe.ch
luzern@bahnhofhilfe.ch

Park- und Gartenanlagen

Aufschitte
Alpenquai

Inselipark
Inseliquai

Quai

Rother Park
Rodteggstrasse 3

www.rodtegg.ch

Betreff: Luzern Tourismus AG
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Auf allen Linien verkehren Niederflurbusse mit
Rampe und ermdglichen so einen erleichterten
Einstieg. Die Rollstuhlplatze befinden sich bei der
zweiten Ture und sind in der Regel speziell markiert.
Eine Broschire mit Tipps fur Personen mit Handicap
ist erhdltlich bei der vbl-Verkaufsstelle im Bahnhof
Luzern sowie bei der Tourist Information.

Bereitstellen von Hilfe fur das Ein- und

Aussteigen fur Reisende mit eingeschréankter Mobili-
tat auf den Stutzpunktbahnhofen. Auskiinfte Gber
Fahrverglinstigungen im OV und tiber die Zugang-
lichkeit von einzelnen Bahnhofen und Ziigen. Anga-
ben zu barrierefreien Verbindungen sind auch auf
dem online Fahrplan sbb.ch/fahrplan verfugbar. Das
Contact Center Handicap verkauft keine Billette. In-
formationen zum Billetkauf fuir Reisen in der Schweiz
und ins Ausland sind auf der Seite «Reiseplanung».

Mobilitétshilfe, Begleitung, Hilfe vor Ort, Sauerstoff-
tankstelle, Vermietung von Rollstiihlen (gegen Ent-
gelt) Platz zum Stillen und Wickeln

Montag bis Freitag: 08.00 — 18.15 Uhr

Samstag 08.00 — 12.15 Uhr, Sonntag geschlossen,
Standort: neben Gleis 3, Sektor B

Parkanlage mit Badestrand, grosse Rasenflache,
Parkplatz Alpenquai, gut befahrbare Kieswege, WC

Parkanlage direkt am See, Kies- und Plattenwege,
Parkplatz Inseli, WC (Eurokey)

Parkanlagen am Churchill-Quai, General Guisan-
Quai, Luzerner-Quai, Carl Spitteler-Quai, National-
Quai und Schweizerhof-Quai, ebene asphaltierte
Spazierwege

Erlebnispark beim Wohnheim Rodtegg


http://www.vbl.ch/
http://www.sbb.ch/mobil
http://www.bahnhofhilfe.ch/
mailto:luzern@bahnhofhilfe.ch
file:///C:/Users/anja.flatz/Desktop/www.rodtegg.ch

Parkhauser

Parkhaus Flora
Seidenhofstrasse 6

041 410 31 17
https://www.lbb-luzern.ch/parking/flora

Bahnhofparking P1 + 2
Bahnhofplatz 1

6002 Luzern
0412101712
info@parking-luzern.ch
www.parking-luzern.ch

Bahnhofparking P3 ,,Universitat“
Frohburgstrasse
6002 Luzern

info@parking-luzern.ch
www.parking-luzern.ch

Casino-Palace Parking

Haldenstrasse
041 418 56 56

Parkhaus am Giitsch

Baselstrasse
041 242 09 44

Parkhaus Léwencenter

Zurichstrasse 7

041 4103117
https://www.Ibb-luzern.ch/parking/loewen-

center

Parkhaus Schweizerhof
Schweizerhofquai 3

041 418 25 30
parking@schweizerhof-luzern.ch

Parkhaus Seehof
Schweizerhofquai 1
041 419 12 70

Betreff: Luzern Tourismus AG
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Lift (wahrend des Tages 6 Lifte, 2 Lifte von
Pilatusstrasse her und 2 Lifte an Seidenhofstrasse 9,
24h in Betrieb, 2 von Globus her gemass
Ladendffnungszeiten), 1 Behindertenparkplétze.

2 Rollstuhlplatze im P1
1 Rollstuhlplatz im P2

Lift und WC im Bahnhof (Untergeschoss)

2 Rollstuhlplatz
Lift zu Insel Gber Uni-Pausenplatz, Lift zu
Perron Berufsschule

Lift, reservierte Parkplatze im P1 (2x).
gleich beim Lift

Reservierte Platze an den Ausgéngen 3.0G
Parkdeck A und B, Lift (A-Seite), WC auf Park-
deck Aim 3. OG

Lift, alle Taren automatisch, WC im Einkaufs-zent-
rum, 4x Parkplatze sind im gelben Bereich

Lift, reservierte Parkplatze fur Behinderte je 2 Platze -
3,-4,-5

Lift, keine Behindertenparkplatze


mailto:info@parking-luzern.ch
http://www.parking-luzern.ch/
mailto:info@parking-luzern.ch
http://www.parking-luzern.ch/
https://www.lbb-luzern.ch/parking/loewencenter
https://www.lbb-luzern.ch/parking/loewencenter
mailto:parking@schweizerhof-luzern.ch
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Parkhaus Altstadt
Baselstrasse 4

041 240 13 33
www.parking-luzern.ch

City Parking
Zurichstrasse 35
041 4101151

Parkhaus Kantonalbank
Hirschmattstrasse
041 206 23 15/ 206 30 31

Parkhaus Kesselturm

Burgerstrasse 20

0414103117
https://www.Ibb-luzern.ch/parking/kessel-
turm

Parkhaus Nationalhof

Haldenstrasse 23a

0414103117
https://www.Ibb-luzern.ch/parking/natio-
nal-hof

Parkplatze fur Privatautos

https://www.stadtluzern.ch/dienstleistun-

geninformation/42

https://www.rollstuhlpark-
platz.ch/?zoom=2&lon=670000&lat=1800
00

EU-Parkausweis fur Personen mit Behin-

derungen - Your Europe (europa.eu)

https://europa.eu/youreurope/citizens/tra-

vel/transport-disability/parking-card-disab-

lities-people/index_de.htm

Betreff: Luzern Tourismus AG
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3 Rollstuhlparkpléatze Parkebene EG/1B, 2 Aufzlige
mit denen man in jedes Stockwerk gelangt

3 Behindertenparkplatze im EG, ebenerdig

Lift, Aussen, -3 Parkplatze vorhanden (nicht aus-
schliesslich fur Behinderte). Keine IV-Parkplétze im
Parkhaus.

4 Behindertenparkplatze, Lift

4 Behindertenparkplatze, Lift

Fur IV-Parkplatze, (Symbol gelb Rollstuhl) auf der
Webseite unter Mobilitat, weitere Themen.

Rollstuhlparkplatze in der ganzen Schweiz inkl. Foto
vom Parkplatz auf der Karte.

Der EU-Parkausweis fur Personen mit Behinderun-
gen ist in der Schweiz gliltig. Auf der EU-Seite ist er-
klart, wie man diese beantragen kann.


http://www.parking-luzern.ch/
http://www.parking-luzern.ch/
https://www.lbb-luzern.ch/parking/kesselturm
https://www.lbb-luzern.ch/parking/kesselturm
https://www.lbb-luzern.ch/parking/national-hof
https://www.lbb-luzern.ch/parking/national-hof
https://www.stadtluzern.ch/dienstleistungeninformation/42
https://www.stadtluzern.ch/dienstleistungeninformation/42
https://www.rollstuhlparkplatz.ch/?zoom=2&lon=670000&lat=180000
https://www.rollstuhlparkplatz.ch/?zoom=2&lon=670000&lat=180000
https://www.rollstuhlparkplatz.ch/?zoom=2&lon=670000&lat=180000
https://europa.eu/youreurope/citizens/travel/transport-disability/parking-card-disabilities-people/index_de.htm
https://europa.eu/youreurope/citizens/travel/transport-disability/parking-card-disabilities-people/index_de.htm
https://europa.eu/youreurope/citizens/travel/transport-disability/parking-card-disablities-people/index_de.htm
https://europa.eu/youreurope/citizens/travel/transport-disability/parking-card-disablities-people/index_de.htm
https://europa.eu/youreurope/citizens/travel/transport-disability/parking-card-disablities-people/index_de.htm
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Haltestelle flir Reisebusse mit Aus-/Einlad mit dem Rollstuhllift
Haltestelle fir Reisebusse mit Gasten mit speziellen Bedurfnissen

Der Ein- und Ausstieg mittels Hublift kann an zwei potenziellen Standorten durchgefiihrt werden
an der Kante Z an den SGV-Landungsbriicken 1 und 2. In Ausnahmeféllen kann auch ein Halte-
vorgang (zum Ein- und Ausstieg) mit einer Beanspruchung der reservierten und markierten Stell-
platze seitens Luzerner Polizei toleriert werden (fir Transporte mit Menschen mit Behinderungen)
Solange ein- oder ausgestiegen wird, darf man parkieren, auch wenn es langer dauert.

Es braucht keine Anmeldung fiir die Haltevorgdnge vorzunehmen.

- Stadt N
Luzern 2
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Restaurants
Name Telefon Eigener Tief- Offentlicher wC
Adresse E-mail Parkplatz garagen- Behinderten P
Parkplatz

Bolero 041 226 80 80 X
Bundesplatz 18 info@cascada.ch
Bellini im Continental 041 228 90 50 X X X
Park hotel@continen-
Locanda Ticinese tal.ch
Murbacherstrasse 4
(Hoteleingang benutzen)
Conditorei Heini 041 412 20 20
Am Falkenplatz mail@heini.ch X
Zirichstrasse 12 X
Hertensteinstr. 24 X
Bahnhofplatz 3 X
Felmis 041 349 19 19 X X X
Kastanienbaumstr. hotel@felmis.ch
6048 Horw
Ameron Luzern Hotel 041 227 66 66 X X X
Flora flora@ameronho- offentliches
Seidenhofstrasse 5 tels.ch Parkhaus
HERMITAGE Lake 041 37581 81 X X X
Lucerne welcome@hermi-
Seeburgstr. 72 tage.ch
Montana 041 419 00 00 X X X
Adligenswilerstr. 22 info@hotel-mon-

tana.ch
Opus 041 226 41 41 Kantonalbank X
Bahnhofstrasse 16 opus@remimag.ch Parking
Restaurant Olivo im 041 418 56 61 X X

Grand Casino Luzern
Haldenstrasse 6

info@grandcasi-
noluzern.ch



mailto:info@cascada.ch
mailto:hotel@continental.ch
mailto:hotel@continental.ch
mailto:mail@heini.ch
mailto:hotel@felmis.ch
mailto:flora@ameronhotels.ch
mailto:flora@ameronhotels.ch
mailto:welcome@hermitage.ch
mailto:welcome@hermitage.ch
mailto:info@hotel-montana.ch
mailto:info@hotel-montana.ch
mailto:info@grandcasinoluzern.ch
mailto:info@grandcasinoluzern.ch
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Rossini +41 41 210 80 50 X
Bahnhofstrasse 7 info@ristorante-

Schweizerhof 041 410 04 10 X
Brasserie VICO info@schweizer-

Schweizerhofquai hof-luzern.ch

Seeburg 041 375 55 55 X

Seeburgstrasse 61

mail@hotelsee-
burg.ch

Seehotel Kastanien-

baum

St. Niklausenstrasse 105
6047 Kastanienbaum

041 340 03 40
info@seehotel-

kastanien-
baum.ch

Seehotel Sternen
Winkelstrasse 46
6048 Horw

041 348 24 82
info@seehotel-
sternen.ch

Die ginto app (die Zuganglichkeits-Plattform zum Mitmachen) zeigt aufgrund der personli-
chen Bedirfnisse an, wie eine Lokalitat zuganglich ist, um Menschen die Teilhabe am ge-
sellschaftlichen Leben zu erleichtern.


mailto:info@ristorante-rossini.ch
mailto:info@ristorante-rossini.ch
mailto:info@schweizerhof-luzern.ch
mailto:info@schweizerhof-luzern.ch
mailto:mail@hotelseeburg.ch
mailto:mail@hotelseeburg.ch
mailto:info@seehotel-kastanienbaum.ch
mailto:info@seehotel-kastanienbaum.ch
mailto:info@seehotel-kastanienbaum.ch
mailto:info@seehotel-sternen.ch
mailto:info@seehotel-sternen.ch

Rollstuhltaxi

Rollstuhltaxi-Genossenschaft LU-tixi
Ebenaustrasse 22

6048 Horw

041 240 37 37

info@Iutixi.ch / www.lutixi.ch

Schweizerisches Rotes Kreuz
Maihofstrasse 95¢

6006 Luzern

04141874 44
fahrdienst@srk-luzern.ch

Rols Spitex Rollstuhltaxi

078 670 80 77 / Mobile 079 418 35 35
rolsgmbh@bluewin.ch /
www.rols-gmbh.ch

Reisebus

Verkehrsbetriebe Luzern AG
Extrafahrten

Tribschenstrasse 65

6002 Luzern

041 369 66 44

info@vbl.ch

www.vbl.ch

City Train Luzern
www.citytrain.ch
info@citytrain.ch

Schifffahrtsgesellschaft

Schifffahrtsgesellschaft des
Vierwaldstattersees

041 367 67 67
info@lakelucerne.ch

www.lakelucerne.ch

Betreff: Luzern Tourismus AG
21. Mai 2026, Seite 23/26

Telefonische Bestellung

Zentrale: Mo - Fr 08.00 - 18.00 Uhr
Fahrzeiten: Mo - Fr 07.30 - 24.00 Uhr
Sa, So- und Feiertage 09.00 - 24.00 Uhr
eine Begleitperson fahrt gratis mit

Mo - Fr 08.00 - 11.00 Uhr / 13.30 - 17.00 Uhr

Preise: 85 Rp. pro Km zuziiglich CHF 8.00 Anfahrts-
pauschale pro Weg (exkl. MWSt.)

Wartegeld pro Stunde CHF 5.00. Mindestens 3 Tage
Vorausbuchung. Annullation eines Auftrages von
kUrzer als 24h CHF 30. Eine Begleitperson fahrt
gratis mit

Telefonische Bestellung
Betriebszeit 07.00 - 22.00 Uhr

Es stehen spezielle Autobusse fiir Rollstuhl- Extra-
fahrten (Sitze kbnnen entfernt werden) fir 2 bis 3
Platze zur

Verfugung.

Anmeldung erforderlich.

Doppelstockbusse (80 Platze). Busse haben je 1
Rollstuhlplatz (Anmeldung erforderlich).

Stadtrundfahrt Gber Rollstuhlrampe zuganglich, 1
Rollstuhlplatz im zweitletzten Wagon,
nicht fir Elektrorollstiihle geeignet

Zugang zu den Schiffen ebenerdig. Zugange zu
den Aussendecks und Restaurants in der 2. Klasse
sind ebenerdig. Bis auf ein Schiff (MS Rutli) sind
alle Schiffe rollstuhlgéngig. Alle Schiffe (mit Aus-
nahme von MS Ritli) verfiigen tUber ein Behinder-
ten-WC.


mailto:info@lutixi.ch
http://www.lutixi.ch/
mailto:fahrdienst@srk-luzern.ch
mailto:rolsgmbh@bluewin.ch
http://www.rols-gmbh.ch/
mailto:info@vbl.ch
http://www.vbl.ch/
file:///C:/Users/vitznau/AppData/Local/Microsoft/Windows/Temporary%20Internet%20Files/Content.Outlook/3MCOJN83/www.citytrain.ch
mailto:info@lakelucerne.ch

Rollstihle

Schweizerisches Rotes Kreuz
Maihofstrasse 95¢

6006 Luzern

041 418 74 66
hilfsmittel@srk-luzern.ch

Gelbart AG Orthopéadie & Rehatechnik
Tribschenstrasse 64

6005 Luzern

041 367 70 17

info@gelbart.ch / www.gelbart.ch

SWISS-TRAC Rollstuhlzuggerat

ATEC Ingenieurburo AG

Breitenstrasse 1, 6403 Kissnacht am Rigi
041 854 80 20

info@swisstrac.ch
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MS Rutli wird ausschliesslich im Sommer auf den
300er Schiffskursen (Spazier- und Stadtschiff) ein-
gesetzt

Die aktuellen Schiffseinsatze findet man unter fol-
gendem Link:

Aktuelle Schiffseinséatze jetzt online abfragen

MS ,Diamant” rollstuhlgangig inkl. Fahrstuhl fir 1.
Klasse und WC'’s

Bahnhof Parking ist ganz in der Nahe des
Schiffstegs.

Mo - Fr 08.00 - 12.00 Uhr / 13.30 - 17.00 Uhr
Preis: Bereitstellungsgebihr CHF 30.00 +, CHF
60.00/ Monat resp. CHF 20.00/ Woche
Transportkosten: Innerhalb 10 Km CHF15.00/Trans-
port

Mietpreise:
https://www.ortho-team.ch/produkte/produkte/mobili-
tat/mieten/

Deposit: CHF 1000.

Informationen auf www.swisstrac.ch
Besuchszeiten nach tel. Voranmeldung:
Mo-Do 9-12 und 13:30-17 Uhr

Telefon: Mo-Fr 9-12 und 13:30 bis 17 Uhr
Anfragen per Mail oder per Telefon
Swiss-TRAC Wanderrouten auf
www.swisstractours.ch


https://www.lakelucerne.ch/de/ihr-schifffahrts-erlebnis/fahrplan-preise/schiffseinsaetze/
mailto:info@gelbart.ch
http://www.gelbart.ch/
https://www.ortho-team.ch/produkte/produkte/mobilitat/mieten/
https://www.ortho-team.ch/produkte/produkte/mobilitat/mieten/
mailto:info@swisstrac.ch
http://www.swisstrac.ch/
http://www.swisstractours.ch/
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Sehenswurdigkeiten

Altstadt

Kapellbrucke

Lowendenkmal

Reussbriicke

Spreuerbriicke

Spitaler

Luzerner Kantonsspital
Spitalstrasse
041 205 11 11

info@luks.ch

Klinik St. Anna

St. Anna-Strasse 32

041 208 32 32
Klinik-stanna@hirslanden.ch

Schweizer Paraplegiker-Zentrum (SPZ2)

Guido A. Zach Strasse 1
6207 Nottwil
0419395454
spz@paraplegie.ch
www.paraplegie.ch
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Vor allem Kopfsteinpflaster, teilweise Asphalt, auto-
frei, Parkplatze Schwanenplatz und Mihlenplatz,
Parkhauser Seehof, Bahnhofparking und
Loéwencenter

Treppenlift (Rollstuhllift), Schlussel erhéltlich siehe
unter ,Euroschlissel / Eurokey“.

Der Lift kann mit Elektrostiihlen bis zu einem max.
Gewicht von 300kg benutzt werden.

Zugang ebenerdig, Parkplatz Léwenplatz, Parkhaus
Léwencenter

Zugang ebenerdig, Parkplatz Franziskanerplatz

Zugang ebenerdig nur vom Mihlenplatz her, Park-
platz Mihlenplatz, Treppenlift (Eurokey-Schliissel no-
tig) Seite Kasernenplatz

Eingang ebenerdig mit automatischer Ture, WC, Tel.,
Parkhaus mit Lift, 24h - Notfallstation / 365 Tage

Eingang ebenerdig mit automatischer Ture, WC, Tel.,
Parkhaus mit Lift, 24h - Notfallstation / 365 Tage,
inkl. Herz- und Hirnschlagnotfall

Eingang ebenerdig, ganzes Haus mit automatischen
Tiaren, WC, Hallenbad, Sportanlagen, Parkhaus mit
Lift, ganzes Haus rollstuhlgéngig


mailto:info@luks.ch
mailto:klinik-stanna@hirslanden.ch
mailto:spz@paraplegie.ch
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Theater

Kleintheater
Bundesplatz 14

041 210 3350
kontakt@kleintheater.ch

Luzerner Theater
Theaterstrasse 2

041 228 14 44
kasse@luzernertheater.ch

www.luzernertheater.ch

Mai 2026 / ep
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Eingang, Foyer & Bar ebenerdig. Gekennzeichnete
Rollstuhl- und Begleitplatze online buchbar. Weitere

Platze auf Anfrage.

Rollstuhlgédngiges WC im nahegelegenen Restaurant
Cascada zur Mitbenutzung.

Hoéren: Die Sitzreihen 7 bis 10 sind mit einer indukti-
ven Horanlage ausgestattet. Zusatzlich gibt es Ver-
anstaltungen, die in Gebardensprache Ubersetzt wer-
den.

Sehen: Fur Menschen mit einer Sehbehinderung
empfehlen wir einen Sitzplatz in Reihe 1 bis 3. Punk-
tuell werden Buhnenbegehungen angeboten.
Assistenzpersonen haben freien Eintritt. Assistenz-
hunde haben ebenfalls Zutritt.

Eingang ebenerdig, Lift zu allen Etagen, 8 geeignete
Platze im Parkett, Parkplatz Bahnhofstrasse, Bar im
Foyer 1. Etage, 50% reduzierte Eintrittspreise

(mit IV-Ausweis Sondervorstellungen ausgenom-
men), rollstuhlgéngiges WC im Parterre


mailto:kontakt@kleintheater.ch
mailto:kasse@luzernertheater.ch
http://www.luzernertheater.ch/

