
 

 

 

Luzern Tourismus – Marktmanagement 

Die Luzern Tourismus AG (LTAG) ist das Kompetenzzentrum für Positionierung, Marktbearbeitung, 
Öffentlichkeitsarbeit und Gästebetreuung im Interesse zahlreicher Partner, die für die Erlebnisregion 
Luzern-Vierwaldstättersee erstklassige Dienstleistungen erbringen. Die Aufgaben der LTAG gelten 
der Erstklassigkeit, der Authentizität und der Nachhaltigkeit des touristischen Angebots der Region.  
 
Zur Ergänzung unseres dynamischen und motivierten Marketingteams suchen wir nach Vereinbarung 
eine Fachperson für die Position als 

 

Marktmanager/in (100%) 

 

Ihre Aufgaben 

Sie sind zuständig für die Konzeption, Durchführung und Auswertung der Marketingaktivitäten für  die 
Ihnen zugeteilten Märkte (Fokus Asien inkl. Indien und circa zwei europäische Märkte). Sie helfen 
mit, die Marke Luzern weiter zu stärken und fokussieren sich auf ein nachhaltiges segmentspezifi-
sches Wachstum. Dazu betreuen Sie Ihr Marktportfolio und stellen die Umsetzung  von Massnahmen 
sicher. Sie pflegen einen intensiven Kontakt zu unseren Partnern in der Erlebnisregion Luzern-Vier-
waldstättersee sowie zu Schweiz Tourismus und weiteren Dienstleistern. In den Märkten betreuen Sie 
unsere Key Accounts und Marketingpartner und sind für den weiteren Ausbau des Netzwerks zustän-
dig. Weiter planen und setzen Sie eigene Marketingmassnahmen in den Märkten um und nehmen an 
Verkaufsreisen und wichtigen Messen teil. Ebenso sind Sie für die Herstellung von marktspezifischem 
Content wie auch die Betreuung von Studienreisen und Medienschaffenden vor Ort zuständig.  

 
Ihr Profil 

Nach einer kaufmännischen Grundausbildung haben Sie eine Weiterbildung im Tourismus oder Mar-
keting abgeschlossen und bringen erste Berufserfahrung im Marktmanagement in einem touristischen 
Umfeld mit. Vorzugsweise kennen Sie die Region Luzern-Vierwaldstättersee und sind begeistert von 
unserer Erlebnisregion. Sie zeichnen sich durch Ihre hohe Dienstleistungsbereitschaft, Ihre Flexibilität 
und Ihre Reisebereitschaft aus. Sie sind sich gewohnt, sehr selbstständig und zielorientiert zu arbei-
ten und sind als sprachgewandte Persönlichkeit in deutscher und auch zwingend in englischer Spra-
che verhandlungssicher. Weitere Sprachen sind ein Vorteil. Als verantwortliche/r Marktmanager/ in be-
reitet Ihnen der Kontakt zu Partnern und Kunden wie auch die internationale Reisetätigkeit grosse 
Freude. 

 
Das können Sie erwarten 

Wir bieten Ihnen ein vielseitiges Aufgabengebiet mit Mitgestaltungsmöglichkeiten in einem internatio-
nalen Umfeld. Es erwartet Sie ein freundliches Arbeitsklima mitten in der Stadt Luzern. 

Haben wir Ihr Interesse geweckt? Dann freuen wir uns auf Ihre vollständigen Bewerbungsunterlagen 
an: Jetzt bewerben 

Für Fragen steht Ihnen Manuela Casanova, Leiterin Märkte, auch unter Telefon +41 41 227 17 13 
gerne zur Verfügung. 
 

https://luzern.abacuscity.ch/de/jobform_1_3200008/Marktmanager-in-%28100%25%29

