
OK:GO Initiative

LUNA Inspiration Day, 5. Mai 2025

Ein Bild, das Wolke, Himmel, draußen, Baum enthält.

Automatisch generierte Beschreibung
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Grafik: Bundesamt für Raumentwicklung ARE, 2024

Nachhaltigkeit: Soziale Dimension

stv-fst.ch/okgo

− Umwelt

− Wirtschaft

− Gesellschaft

➢ Agenda 2030 der UNO 
(SDG)

➢ Strategie Nachhaltige 
Entwicklung 2030

➢ Tourismusstrategie des 
Bundes

Ein Bild, das Text, Diagramm, Schrift, Screenshot enthält.

Automatisch generierte Beschreibung

http://www.stv-fst.ch/okgo
https://www.are.admin.ch/sne
https://sdgs.un.org/goals
https://www.are.admin.ch/sne
https://www.are.admin.ch/sne
https://www.seco.admin.ch/seco/de/home/Standortfoerderung/Tourismuspolitik/tourismusstrategie_des_bundes.html
https://www.seco.admin.ch/seco/de/home/Standortfoerderung/Tourismuspolitik/tourismusstrategie_des_bundes.html
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Relevanz für Gäste und Tourismus

➢ Fast 20% der Schweizer Bevölkerung 
ist 65 Jahre alt oder älter. 2050 
werden es 25% sein (BFS, 2023)

➢ 22% der Schweizer Bevölkerung hat eine oder 
mehrere Behinderungen (BFS, 2021), weltweit sind 
es 16% (WHO, 2024)

stv-fst.ch/okgo

http://www.stv-fst.ch/okgo
https://www.bfs.admin.ch/bfs/fr/home/statistiques/catalogues-banques-donnees.assetdetail.32786815.html
https://www.bfs.admin.ch/bfs/de/home/statistiken/wirtschaftliche-soziale-situation-bevoelkerung/gleichstellung-menschen-behinderungen/behinderungen/individuelle-merkmale.html
https://www.who.int/health-topics/disability#tab=tab_1
https://www.srf.ch/audio/stiftung-denk-an-mich/aktionstage-behindertenrechte-denn-vielfalt-verbindet?id=12510336


➢ 4 von 5 Menschen mit Behinderung in der Schweiz 
fühlen sich benachteiligt (Pro Infirmis, 2023)

Relevanz für Gäste und Tourismus

➢ Zwei Drittel buchen eher Unterkünfte, die sich für 
Inklusion und Diversität einsetzen

➢ Bei unter 40-Jährige: 77% (expedia group, 2023)
stv-fst.ch/okgo

http://www.stv-fst.ch/okgo
https://www.proinfirmis.ch/ueber-uns/inklusionsindex.html
https://partner.expediagroup.com/content/dam/unified/partner/documents/reports/2023-reports/2023-tvi-main-report_en-us.pdf


− Wetterprognose?

− Anreise, ÖV-Verbindungen?

− Angebote vor Ort?

− Unterkünfte vor Ort?

− Öffnungszeiten?

Reiseplanung

Screenshots: SRF Meteo, SBB Mobilestv-fst.ch/okgo

http://www.stv-fst.ch/okgo


− Wetterprognose?

− Anreise, ÖV-Verbindungen?

− Angebote vor Ort?

− Unterkünfte vor Ort?

− Öffnungszeiten?

− Zugänglichkeit?

Reiseplanung

Screenshots: SRF Meteo, SBB Mobilestv-fst.ch/okgo

http://www.stv-fst.ch/okgo


− Selbstdeklaration in App «ginto»
➢ Div. Kategorien/Vorlagen
➢ Erfassung aller Räume und 

Wege
➢ Pro Erfassung generiert

ginto einen Weblink

Teilnahme bei OK:GO
Erfassung

Ein Bild, das Text, Screenshot, Handy enthält.

Automatisch generierte Beschreibung

Direkt zu ginto:

stv-fst.ch/okgo

https://www.ginto.guide/
http://www.stv-fst.ch/okgo
https://www.ginto.guide/


− Nach vollständiger Erfassung: 
Publikation auf der eigenen 
Unternehmenswebsite

➢ Soll von Gästen rasch gefunden 
werden

➢ Signalwirkung: Sensibilisierung & 
Inklusion

Teilnahme bei OK:GO
Publikation
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Ein Bild, das Elektronik, Text, Kommunikationsgerät, mobiles Gerät enthält.

KI-generierte Inhalte können fehlerhaft sein.

http://www.stv-fst.ch/okgo
https://www.seehotel-kastanienbaum.ch/
https://www.ginto.guide/entries/068653dd-f59d-4d79-b2e5-e6a578d2fc6c?lnk_src=app.sharing


Grosses Marktpotential
− Senior:innen, Personen mit Behinderungen, 

Familien mit Kindern etc.

Guter Kundenservice
− Datenbank für Mitarbeitende, weniger 

administrativer Aufwand

− Objektiv und wertfrei: Gäste entscheiden 
selbstbestimmt, welche Angebote wie zugänglich 
für sie sind

➢ Sämtliche touristischen Betriebe können 
teilnehmen – egal ob barrierefrei oder nicht.

Wieso bei OK:GO teilnehmen? 

Ein Bild, das draußen, Baum, Gebäude, Gelände enthält.

Automatisch generierte Beschreibung

stv-fst.ch/okgo
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Sichtbarkeit dank Vernetzung

− ginto als Datenplattform
− ZUERST/Pro Infirmis, Eurokey-Standorte, 

rollstuhlparkplatz.ch etc.

− myswitzerland.com, discover.swiss, 
AccommoDataHub etc. 

Nachhaltiges Engagement

− Kleiner Aufwand – grosser Mehrwert

− Sensibilisierung Mitarbeitende

− Nachweis Swisstainable

Level II – engaged (in Kombination)

stv-fst.ch/okgo

Wieso bei OK:GO teilnehmen?

http://www.stv-fst.ch/okgo
https://www.proinfirmis.ch/ueber-uns/dienstleistungen/digitale-zugaenglichkeitsdaten.html
https://www.paramap.ch/
https://www.rollstuhlparkplatz.ch/
https://www.myswitzerland.com/de-ch/
https://discover.swiss/
https://www.hotelleriesuisse.ch/de/leistungen-und-support/marketing-und-distribution/accommodatahub
http://www.stv-fst.ch/swisstainable
https://www.myswitzerland.com/de-ch/unterkuenfte/seehotel-kastanienbaum-swiss-quality/


www.stv-fst.ch/okgo Toolbox
− FAQs & Glossar

Erklärvideo
Good Practice-Beispiele
− LinkedIn
− Newsletter

Manual
− Screenshots
− Textbausteine

okgo@stv-fst.ch 

Support

stv-fst.ch/okgo

http://www.stv-fst.ch/okgo
https://www.stv-fst.ch/nachhaltigkeit/kompetenzzentrum/okgo-initiative/toolbox-faqs
https://youtu.be/UWnhgRnryxA?feature=shared
https://www.linkedin.com/company/okgotourism/
https://www.stv-fst.ch/nachhaltigkeit/kompetenzzentrum/okgo-initiative/okgo-news
https://files.stv-fst.ch/staging/assets/downloads/manual-okgo-de.pdf
mailto:okgo@stv-fst.ch
http://www.stv-fst.ch/okgo


Ihr Kontakt bei OK:GO

Michelle Keusch

Projektmanagerin Nachhaltigkeit beim 
Schweizer Tourismus-Verband

Folgen Sie uns auf LinkedIn @OK:GO und abonnieren Sie unseren 
Newsletter für regelmässige Updates zur OK:GO Initiative. 

okgo@stv-fst.ch I michelle.keusch@stv-fst.ch

+41 31 307 47 40

Jetzt teilnehmen:

https://www.linkedin.com/company/okgotourism/
https://www.stv-fst.ch/nachhaltigkeit/kompetenzzentrum/okgo-initiative/okgo-news
mailto:okgo@stv-fst.ch
mailto:michelle.keusch@stv-fst.ch
http://www.stv-fst.ch/okgo


Schweizer Tourismus-Verband
Finkenhubelweg 11
3012 Bern

+41 31 307 47 40
nachhaltigkeit@stv-fst.ch 
okgo@stv-fst.ch 
stv-fst.ch

Ein Bild, das Baum, draußen, Wald, Natur enthält.

Automatisch generierte Beschreibung

Vielen Dank für Ihre Aufmerksamkeit.

Anmeldung Newsletter

STV | OK:GO Initiative
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https://www.stv-fst.ch/verband/aktuelles/anmeldung-newsletter
https://ch.linkedin.com/company/stv-fst
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