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Nachhaltigkeit: Soziale Dimension
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Relevanz fur Gaste und Tourismus (¢

Aktionstage Behindertenrechte — denn
Vielfalt verbindet

> 22% der Schweizer Bevolkerung hat eine oder
mehrere Behinderungen (BFS, 2021), weltweit sind
es 16% (WHO, 2024)

Das Durchschnittsalter in > Fast 20% der Schweizer Bevdlkerung
diesem Ort betragt fast 60 - ist 65 Jahre alt oder alter. 2050

. . . werden es 25% sein (BFS, 2023)
so sieht es in deiner Ge-

mEi nde aUus Immer mehr Einwohner tuber 90 - Gemeindeprasident hat
zu wenig Zeit fur Gratulationen

stv-fst.ch/okgo
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https://www.bfs.admin.ch/bfs/fr/home/statistiques/catalogues-banques-donnees.assetdetail.32786815.html
https://www.bfs.admin.ch/bfs/de/home/statistiken/wirtschaftliche-soziale-situation-bevoelkerung/gleichstellung-menschen-behinderungen/behinderungen/individuelle-merkmale.html
https://www.who.int/health-topics/disability#tab=tab_1
https://www.srf.ch/audio/stiftung-denk-an-mich/aktionstage-behindertenrechte-denn-vielfalt-verbindet?id=12510336
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Relevanz fur Gaste und Tourismus 00

Fur hindernisfreien OV: Men-
schen mit Behinderungen
protestieren vor SBB-
Hauptsitz

Realitatscheck

Menschen mit Behinderung: Aus mehreren
Bereichen ausgeschlossen

» 4 von 5 Menschen mit Behinderung in der Schweiz
fuhlen sich benachteiligt (Pro Infirmis, 2023)

Inklusion und Vielfalt werden
beim Buchungsentscheid
wichtiger
> Zwei Drittel buchen eher Unterklnfte, die sich fur

Inklusion und Diversitat einsetzen
» Bei unter 40-Jahrige: 77% (expedia group, 2023)

stv-fst.ch/okgo
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Erfassung

— Selbstdeklaration in App «ginto»
» Div. Kategorien/Vorlagen

» Erfassung aller Raume und
Wege

% %k k

» Pro Erfassung generiert i I o

Dank eurem Feedback konnten wir viele
Verbesserungen vornehmen:

g i n t O e i n e n We b I i n k * Zuginglichkeitsbewertung von Pro Infir Mehr

Vorschau

Direkt zu ginto:

ofo
A

Finde Orte, die fiir dich Lege ein Bedii
zuganglich sind. nach deinen Kr

stv-fst.ch/okgo
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Teillnahme bei OK:GO
Publikation

St. Niklausenstrasse 105

Seehotel Kastanienbaum
68 km

6047 Kastanienbaum Post Filiale

Anfahrt planen Wir sind auch eine Post Filiale.

r\/jerhr errrfra hren

Hotel

— Nach vollstandiger Erfassung:
Publikation auf der eigenen
Unternehmenswebsite

! Teilweise zugénglich

Adresse

+41 41 340 03 40
hotel@seehotel-kastanienbaum.ch

St. Niklausenstrasse 105
6047 Kastanienbaum

zum Kontakt

Besucherparkplatz

| Parkfeld

Parkfeld

© f =

Speisesaal

» Soll von Gasten rasch gefunden
werden

" > Signalwirkung: Sensibilisierung &
Inklusion

Tisch
Tisch

Toiletten

Ausgezeichn
1,359 Bewertungen

Barrierefreiheit

Unseren Gasten mit einer Beeintrachtigung bieten wir
O G eine barnerefreie und angepasste Infrastruktur. Auf der
Plattform ginto werden alle Zuganglichkeits
& ANREISE @ informationen des Lokals zur Verfugung gestellt.

AM

kennen uns zu einer nachhaltiger

CHEINE : Unmmr‘hmfrr:z gy ong oriowickeln unseren Betrieb
laufend in Richtung Nachhaltigkeit weiter.

Quelle: seehotel-kastanienbaum.ch ‘l
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Grosses Marktpotential

— Senior:innen, Personen mit Behinderungen,
Familien mit Kindern etc.

Guter Kundenservice

— Datenbank flr Mitarbeitende, weniger
administrativer Aufwand

— Objektiv und wertfrei: Gaste entscheiden
selbstbestimmt, welche Angebote wie zuganglich
fur sie sind

» Samtliche touristischen Betriebe konnen
teilnehmen - egal ob barrierefrei oder nicht.

stv-fst.ch/okgo
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Sichtbarkeit dank Vernetzung

* * kK

— ginto als Datenplattform

— ZUERST/Pro Infirmis, Eurokey-Standorte,
rollstuhlparkplatz.ch etc.

— myswitzerland.com, discover.swiss,
AccommoDataHub etc.

Nachhaltiges Engagement

— Kleiner Aufwand — grosser Mehrwert

— Sensibilisierung Mitarbeitende

— Nachweis Swisstainable
Level Il - engaged (in Kombination) W

Do

0% mmssm... e g/:Virlccjgme
©

OK:GO » Vierstern American Express 7 * Committed 2

stv-fst.ch/okgo
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https://www.proinfirmis.ch/ueber-uns/dienstleistungen/digitale-zugaenglichkeitsdaten.html
https://www.paramap.ch/
https://www.rollstuhlparkplatz.ch/
https://www.myswitzerland.com/de-ch/
https://discover.swiss/
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Support 9

— LinkedlIn
— Newsletter

Erklarvideo

Toolbox
www.stv-fst.ch/okgo / ~ FAQs & Glossar

i Good Practice-Beispiele

Manual
— Screenshots }@4 okgo@stv-fst.ch
— Textbausteine A

stv-fst.ch/okgo


http://www.stv-fst.ch/okgo
https://www.stv-fst.ch/nachhaltigkeit/kompetenzzentrum/okgo-initiative/toolbox-faqs
https://youtu.be/UWnhgRnryxA?feature=shared
https://www.linkedin.com/company/okgotourism/
https://www.stv-fst.ch/nachhaltigkeit/kompetenzzentrum/okgo-initiative/okgo-news
https://files.stv-fst.ch/staging/assets/downloads/manual-okgo-de.pdf
mailto:okgo@stv-fst.ch
http://www.stv-fst.ch/okgo
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lhr Kontakt bei OK:GO Q)

Michelle Keusch

Projektmanagerin Nachhaltigkeit beim Jetzt teilnehmen:
Schweizer Tourismus-Verband

okgo@stv-fst.ch | michelle.keusch@stv-fst.ch

R +4131307 47 40

A

Folgen Sie uns auf Linkedln @OK:GO und abonnieren Sie unseren
N Newsletter flr regelmassige Updates zur OK:GO Initiative.
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Vielen Dank fur Ihre Aufmerksamkeit. (¢,

Schweizer Tourismus-Verband

Finkenhubelweg 11
3012 Bern

+41 31307 47 40
nachhaltigkeit@stv-fst.ch

okgo@stv-fst.ch
stv-fst.ch

Anmeldung Newsletter Eﬂ.‘ E
@ STV | OK:GO Initiative
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