F;OdSave
‘Y Management

powered by @ Foodways

United Against Waste

Von Food Waste

v NITED{?’“
AGAINST
N waste N

GEMEINSAM GEGEN VERSCHWENDUNG

zUu Food Save

Effizient durch Verhaltensanderung

05. Mai 2025

Wertvolle Ressourcen sparen zahlt sich aus.
Mit Food Save Management Abfalle messbar reduzieren.






Wo stehen Sie?

1. Welchen Stellenwert hat Food Waste in inrem Betrieb?
2. Haben Sie sich bereits systematisch mit Food Save beschaftigt?

3. Gibt es bereits grobe Kennzahlen? (wie z.B. Food Waste insgesamt, Food
Waste pro Gast, Warenkosten durch den Food Waste)
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Verein United Against Waste

Uber 200 Unternehmen sind bereits Mitglied

de e e

. . . il SIN
m! UniversitatsSpital
PRLEGEZENTRUM Verband fir Hotellerie und Gastr Bichecenod astre SOT 211 N ZUG lM Ziirich : uumwgggﬁit(cg VO"
v back-caffee

o WWIETER T 7 URISA

.oréma‘fxt’t‘:f‘:“ RL PARMELWEID
UU b

0

I_T.I'SCHLE\!N DECK DICH = \O‘; Il"ﬂ SPECK Scternt F:’ .

ALTERSZENTRUM PARK

A Y HN BAK
i tchen o E
‘; " yUAILLAT f" R \\ i / -

Pttt Oun Davie Bresn P -—:-:"'._-"
SCHULTHESS KLINIK FAUEN lbex '——AM!G GOLd

S @VALDRUH fairsta 7
~ y i
memer kantonsspital 1?) &3 (.3 Eﬁlw% ke DAY

G - y T
ImSpitz A3 35 Bl GASTR@ GRAUBNDEN m A HS m 2@@&&@@ G

elmira an& o4

UAW verbindet als einzigartige

Serm 1905 ROth(JAR\ {:N

7)!%

Plattform Lieferanten, Kunden, Partner il e K sunstar
. 7 wetzikon 444 | WarTE.. %W 2! HotellerieSuisse + COMPASS —
und Mitbewerber aus Doicit " g S | d A conina JVAPGschwies S
terschiedlichsten S ten d G eldOra i B, oo Luomatns
unterschiedlichsten Segmenten der ASTR@SUISSE ~ / 4 N . COrso XA

Cp Solfina R (\)gin itk orconiil
CATERING SERVICES Passwa Passwang__ " ## ‘i Ia B GASTRESOLOTHURN ™5™ ores-smase  Regonie Megesenim Gader
o~ e . hangry LINION HUGENTOBLER E——

f‘gaslronomle ‘ DITZLER }le @Ircrrmg
Dom W ER E C ACG protecdnfn CE&% swiss p atat DINER - Zremnschule KADIB @ Die GastrunumlEErUDPE ) o
> Bachmnann A 7 Kanton sspital ~AUSTABEA e SAVI \ﬁ\ [ Stiftung Brandi HRHLTALE
& um BIO%U\‘SSE e L)/““

Food-Branche.

sozial und professionell

KURSAAL Schweizer Tafel LEBEN IM ALTER Ve ‘\l\ MARKERS
o JEKERY < M7 Lt Hotel Weiss Kreuz scHE,/ BERT
. . . o § Tone ot of eweere @ MOMO e MIGROS
Historisch gewachsen in der lmehm'szwe" S - pistor ";_‘\,,ANE o B M wumm
Gastronomiebranche, wachst der @ voLawn n CN Crumstiz ol ORIOR Fodsi nay =SSN ACROSS CCI*) ;aie:f
. . . i Jﬁ;‘,{* ¢ estie weress Sol unons
Verein in die ganze @ e Py oENNERY s

4°
alcMenu \l‘.\‘/ﬂj e e PSSR restaua ZUMBACH 00t
c R W p /A\\ (ﬁ“b” Gt Bogenin mmcmmca fungels &

o[ H] ANORAMIC Hefu Bt oA
solothurner spitéler ag '~w W Foodservice oPE. i Y
- UCEIVa Proess .

FERSPECTIVER

Spitalzentrum o 1 m e R H LERZERWEL DE
hospitai ) = ethlnke
y ooz hosplilieg FOO > = %Wﬁ@&ﬂ z ::: Resource EDEN |

p alter
sonne-beck by EBERLE3 1 e ;
ot // ibinck e —— >1<
Frauenfeld a1 verbeckt B“" S”E P CTEINER LU GHARE DR CHESA@OSATSCH SPEZIALITATEN Ehélﬁg VEBQO castro

Ernahrungswirtschaft.

05.05.2025 Food Save Management: Effizient durch Verhaltensanderung 5




Food Save Alterszentren

Regionale Food Save Projekte: e et v i
® [ \ Food Save
Ein Signal gegen Food Waste N

12 Betriebe
3 Betriebe

Y o
Food Save Luzern /g'/ v
26 Betriebe

Food Save Zentralschweiz

5 Kantone, 10 Betriebe
Projektaufbau

Einzelprojekte
8 Betriebe




Definition Food Waste

Was ist eigentlich Food Waste?
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Definition Food Waste

Was ist der Unterschied? Drei Arten von Food Waste
Unvermeidbar vermeidbar
Alle nicht essbaren Teile von Lebensmitteln Alle essbaren Teile von Lebensmittel

O L4 & | @ O 7

Teilweise vermeidbar %

Technische Stérungen oder kulturelle
Essgewohnheiten
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Food Waste entlang der Prozesse

Wo entsteht der Lebensmittelabfall im Betrieb?

Phase 1 - unverarbeitet

LMA bei der Lagerung

« Haltbarkeit Uberschritten
* Qualitatsmangel
« Lagerschaden

Phase 2 - verarbeitet

LMA bei der Produktion

« RuUstabfalle
« verkochte Produkte
« Uberproduktion

Phase 3 - zubereitet

LMA beim Gast, Patienten,
Bewohner oder Mitarbeiter

e Tellerrucklauf
« Buffetrucklauf

Nicht alles ist vermeidbar!

Gegebenheiten, z.B. Orangenschalen, oder gesetzliche Vorgaben, z.B. im Bereich Spitaler.

05.05.2025
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https://www.united-against-waste.ch/wp-content/uploads/2019/10/food-waste-gastronomie.pdf
https://united-against-waste.ch/uploads/2025/01/FoodWaste_181004.pdf

Kennzahl Food Waste pro Gast

ellerrﬁcklan L

Food Waste [kg]
Anzahl Hauptmahlzeiten [stk. |

* 1000

Food Waste pro Gast in Gramm
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Richtwerte des Nationalen Aktionsplans

05.05.2025

Betriebskategorie Gute Praxis Vorbild
Food Waste pro Gast in Gramm
" Ei'.'gfs‘iﬂ,?imie <45 <20
Systemgastronomie <40 <10
Gemeinschaftsverpflegung <45 <20
Sozialgastronomie <55 <40
Spitalgastronomie <90 <45

Food Save Management: Effizient durch Verhaltensanderung
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Die Hauptgrunde fur Lebensmittelabfall in der Gastronomie

Fehlendes Bewusstsein &
Interesse bei

—
Fehlende Kennzahlen und GL/Management \

kein Lésungsansatz zu grosses Angebot

\

THINK Fehlender Mut zur
OBSERVE Verénderung

/

Automatismen

Fehlender
Produktionsplan

_—— /

Keine definierten
Portionsgrossen
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Das Food Save Management

1. Das Kick-Off vor Ort
Sensibilisierungsprasentation: EinfGhrung ins Thema und Erklarung der Grundprinzipien

2. Messung des Ist-Zustands
Visualisierung und messen aller vermeidbaren Lebensmittelabfalle wahrend vier Wochen

3. Workshop vor Ort
Entwickeln von wirkungsvolle Massnahmen anhand der Messdaten

4. Umsetzung
Umsetzen der Massnahmen und gesetzten Ziele, innerhalb eines Jahres in Eigenverantwortung

5. Erfolgskontrolle
Erneutes visualisieren und messen aller vermeidbaren Lebensmittelabfalle wahrend vier Wochen

6. Abschlussworkshop vor Ort

Aufzeigen der Einsparung und definieren von neuen Massnahmen, um erzielten Erfolge langfristig zu
sichern

05.05.2025 Food Save Management: Effizient durch Verhaltensanderung



Visualisierung des Kernprozess - PDCA

ooooooooo

« Teamworkshop & Coaching « Monitoring
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Resultat nach 4 Wochen Datenerhebung

05.05.2025

Anzahl geschickter Essen

11130

Food Waste in Kg

481.96

Food Waste pro Gastin Gramm

43.30

Warenkosten in CHF

2'914.71

Warenkosten pro Gast in CHF

0.26

Food Waste bei Vollkostenrechnung in CHF *

11'567.04

* Vollkosten 24 CHF pro Kilogramm Food Waste nach BFH Studie siehe Quelle

http://www.united-against-waste.ch/wp-content/uploads/2019/10

000-Wd

Food Save Management: Effizient durch Verhaltensanderung
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https://www.wirtschaft.bfh.ch/uploads/tx_frppublikationen/FoodWasteInDerGastronomie_181008.pdf
http://www.united-against-waste.ch/wp-content/uploads/2019/10/food-waste-gastronomie.pdf

Vergleich zwischen den Messwochen

Vergleich zwischen den Messwochen in Kg und Anzahl geschickter Essen
140.00 4,000
127.69
120.00 3588
3,000
100.00
2,500
80.00
2,000
60.00
1,500
40.00
1,000
20.00 500
0.00 0
10.07.2023 - 16.07.2023 17.07.2023 - 23.07.2023 24.07.2023 - 30.07.2023 31.07.2023 - 06.08.2023
I Food Waste in Kg e Anzah| geschickter Essen
05.05.2025 Food Save Management: Effizient durch Verhaltensanderung
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Food Waste Verteilung entlang der Messperiode in Kg

Food Waste Verlauf in Kg
30.00
26.10 et
25.00 24.00 :
22.20
21.10 20.75
. 1964, oo £035 20.60 19.90 0.
. : 1780 18.10 :
16.70
15.70 15.30 1500 15.4
0 14.30
12.70 12.90 12.6
10.10 10.10
4
10.00 240
5.00 '
000 T T T T T T T T T T T T T T T T T T T T T
& S S P & & S S S s
T AN\ AV AV v v v A AV v v v v @ @
O IS S SIS DTSN SRR AP\ P P P PSRN ST RS U RN A
QMRS A N6 N A T NP R S\ S i P\ A N S N M A )
TN G U SRR AR R ORI A
> QO Q\‘</O & & o (,)\5é & o (O\Be QOV\ N $<<’Q S & o (7\)$ ®O$ N $‘</Q S

05.05.2025

Food Save Management: Effizient durch Verhaltensanderung

18



Food Waste pro Gast entlang der Messperiode in Gramm

90.00
80.00
70.00
60.00
50.00
40.00
30.00
20.00
10.00

0.00

84.74

70.39 74.09 66.82

14.83 16.26

05.05.2025
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Food Waste Verteilung nach Lebensmittelkategorie

05.05.2025

In Kilogramm

i

In Schweizer Franken

"4

Total
2915 CHF 321 CHF

.

1480 CHF

337 CHE:

@ Riistabfall vermeidbar

@ Tellerriicklauf @ Fleisch, Fisch, Gefliigel & Tofu Salatzubereitungen @ Getrénke
@ Milchprodukte © Saucen & Suppen @ Friichte & Gemiise
@ Starkebeilagen @ Brot & Backwaren Bankette & Catering

Dessert
Sandwiches

Food Save Management: Effizient durch Verhaltensanderung
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Hauptgrunde fur den Food Waste

Verteilung in % nach Verlustgrund

Verteilung in % nach Lebensmittelkategorie

Bankett Riicklauf
2%

Uberproduktion
27%

Riicklauf Abteilung
34%

Bestellungsfehler
5%

\ Qualitat

9%

Fleisch, Fisch,
Gefliigel & Tofu
12%

Starkebeilagen
25%

Brot & Backwaren

4%

tchte & Gemiise
18%

05.05.2025 Food Save Management: Effizient durch Verhaltensanderung
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Verlauf nach Lebensmittelkategorie in Kg

Starkebeilagen
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Verlauf nach Lebensmittelkategorie in Kg

Tellerrucklauf Abendessen
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Verlauf nach Lebensmittelkategorie in Kg

Getranke
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Mogliche Losungsansatze

Entwicklung einer
Nachhaltigen
Unternehmensphilosophie

Massnahmen Tipps zur
Reduktion

Produktion nach Bedarf

Verkleinerung und
oder Definieren von
Portionsgrossen

05.05.2025 Food Save Management: Effizient durch Verhaltensanderung

Neue Rezepte/ Ideen/
Konzepte entwickeln
.Z.B. Food Save Corner”

25



Wie gross ist das
Reduktionspotential?




Vergleich der beiden Messperioden

Messung Ist-Zustand

Erfolgsmessung

Vergleich absolut

Vergleich in %

Anzahl geschickter Essen 11130 9'560 -1'570 -14.11%
Food Waste in Kg 481.96 323.35 -158.61 -32.91%

Food Waste pro Gastin Gramm 43.30 33.82 -9.48 -21.89%
Warenkosten in CHF 2'914.71 2'115.02 -799.69 -27.44%
Warenkosten pro Gast in CHF 0.26 0.22 -0.04 -15.52%
Vollkozi’;’:r;’\cliitfn%eiin CHE 11'567.04 7'760.40 -3'806.64 -32.91%

05.05.2025

Food Save Management:

Effizient durch Verhaltensanderung
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Vergleich nach Quelle

In Kilogramm

In Schweizer Franken

300.00

250.00

200.00

150.00

100.00

50.00

0.00

KUCHE

272.90

PATIENT, BEWOHNER,
MITARBEITER & GASTE

B Messung Ist-Zustand B Erfolgsmessung

05.05.2025

1,600.00

1,400.00

1,200.00

1,000.00

800.00

600.00

400.00

200.00

0.00

1,435.05 1,479.66

1,057.67

(k577 55

KUCHE PATIENT, BEWOHNER,
MITARBEITER & GASTE

E Messung Ist-Zustand B Erfolgsmessung

Food Save Management: Effizient durch Verhaltensanderung
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Vergleich nach Lebensmittelkategorie in Kg

FLEISCH, FISCH, GEFLUGEL & TOFU
BROT & BACKWAREN

FRUCHTE & GEMUSE
MILCHPRODUKTE
STARKEBEILAGEN

DESSERT

SAUCEN & SUPPEN
SANDWICHES
SALATZUBEREITUNGEN
MITARBEITERESSEN

GETRANKE

RUSTABFALL VERMEIDBAR
TELLERRUCKLAUF FRUHSTUCK
TELLERRUCKLAUF MITTAGESSEN
TELLERRUCKLAUF ABENDESSEN
RUSTABFALL UNVERMEIDBAR
OLE & FETTE (FRITTIEROL)

40.00 60.00 80.00 100.00 120.00

B Messung Ist-Zustand B Erfolgsmessung

140.00

160.00

180.00

200.00

198.00

05.05.2025
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Gesamtubersicht nach Umweltbhelastungsfaktoren

Umweltbelastungsfaktoren Messung Ist-Zustand Erfolgsmessung Vergleich absolut Vergleich in %

Okdoglsci:elj BFILajssaerCk 3117155 2'163'371 -953784 -30.60%

CO; Fussabdruck )
in Kg CO,eq 1'052 778 -274 -26.02%

virtueller W?r?sl,_?tr;;ussabdruck 82'392 56'333 -26'060 -31.63%

Biodiversitatsverlust , , ,
in 10-16PDF-eq 44'022 30'817 -13'206 -30.00%

05.05.2025 Food Save Management: Effizient durch Verhaltensanderung 30



Vorteile vom Food Save Management

Direkte Einsparungen
Reduktion von Warenkosten und Entsorgungskosten

Kosten-Nutzen-Verhaltnis
Jede investierte Einheit bringt ein Vielfaches an Einsparungen (Verhaltnis 1:14)

- Langfristige Reduktion des vermeidbaren Lebensmittelabfalls
Durchschnittliche Reduktion von 35% bei allen Betriebstypen der Gastronomie

« Langfristige Effizienzsteigerung
Optimierte Prozesse reduzieren Arbeitsaufwand und Food Waste

« Sensibilisierung und Motivation der Mitarbeiter
Die Visualisierung der Lebensmittelabfalle und die aktive
Mitarbeit am Messprozess sensibilisiert Ihre Mitarbeiter automatisch und
bindet sie in sinnstiftende Veranderungsprozesse ein, was sich auf die
Motivation auswirkt

Reduzieren Sie Ihre Food-Waste - Steigern Sie lhren Gewinn!

05.05.2025 Food Save Management: Effizient durch Verhaltensanderung
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Kostenstruktur Food Save Management

Projektkosten
« 8000 CHF (exkl. MwsSt.)

Subventioniert durch den Verein Reffnet
4000 CHF (exkl. MwsSt.)

Investitionskosten

« ohne kantonale Subvention
4000 CHF alle Betriebstypen

« mit kantonaler Subvention

1500 CHF
1950 CHF
2000 CHF
2500 CHF
4000 CHF

Individualgastronomie
1 - 3* Hotel

Gemeinschaftsgastronomie

4 - 5* Hotel
Spitaler

Subventioniert durch den Kanton Luzern!

05.05.2025
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Key takeaways

Ein Blick in den Abfallraum lohnt sich

- Eine rein Tool basierte Losung ist nur der halbe Weg zum Ziel /
&

- Mitarbeitenden mussen aktiv in den Prozess eingebunden werden

 Periodisches Messen reicht aus

- Food Waste <50 g pro Gast ist das Ziel

05.05.2025 Food Save Management: Effizient durch Verhaltensédnderung 33
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United Against Waste

Helfen Sie mit, Lebensmittelabfalle in lhrem Betrieb zu reduzieren!

VUNITED{,”
GAINST
wAsTE Nl

GEMEINSAM GEGEN VERSCHWENDUNG

Foodways Consulting GmbH www.foodways.ch m Folgen Sie uns!

Murbacherstrasse 34 i info@foodways.ch
4056 Basel i 0313311616 u. Newsletter abonnieren!



http://www.united-against-waste.ch/
mailto:info@united-against-waste.ch
https://www.linkedin.com/company/2957867
https://www.united-against-waste.ch/
https://www.linkedin.com/company/2957867
https://www.united-against-waste.ch/
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